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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha: 09/02/2026 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS 
CENTRO POLICLINICO 
EL OLAYA  como parte de 
la estrategia GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 
Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad:      Presencial ( X )  Modalidad:      

Lugar: IPS OLAYA 

Hora Inicio: 14:30 Hora Fin: 16:30 

Notas por: Yuly Alejandra Garzon Orjuela 

Próxima Reunión: Pendiente por Definir 

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

 
El día 09 del mes de febrero de 2026, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del proceso de 
referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la IPS OLAYA, Encuentro que se 
difiere de la siguiente manera: 
 

1. Presentación e integración de miembros de reunión  

2. Seguimiento aplicación instrumento Formulario monitoreo del servicio de urgencias  

3. Solicitud censo de ocupación de manera diaria 

4. Solicitud Entrega base de remisión  

5. Solicitud entrega de base de oxígeno domiciliarios  

6. Solicitud de censo diario de la hospitalización  

7. Resolución de dudas  

8. Observaciones   

 
Siendo las 14:30 el En 09 febrero de 2025 se da inicio a la visita de acompañamiento al IPS policlínico del 

Olaya, por parte de la IPS atiende la visita Yeison Garzon profesional de referencia y por parte de la 

Secretaría Distrital de Salud: Yuly  Garzón. 

Se socializa el objetivo de la visita el cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la red prestadora de 

servicios de salud en articulación con las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios de Salud en el 

marco de la gestión integral del riesgo en salud del Modelo de atención de programa de Hospitalización 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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domiciliara estrategia (PHD) como una estrategia que favorece la continuidad del cuidado, disminuye la 

presión sobre la capacidad hospitalaria, promueve la recuperación en un entorno familiar.  

1. Presentaciones participantes 

 
Yeison Garzon: Jefe Referencia y contrarreferencia. 
Lidia Andrea García Ubaque: Coordinadora de ginecología   

Yuly alejandra garzon orjuela: GAMA– SDS 

 
Como se explica en el principio de la visita en este mes se continua la verificación en las IPS durante tres 

meses de manera diaria con el fin de mejorar la gestión de los casos que se presenten y también optimizar 

la ocupación de los servicios de urgencias. 

 

Ips quien tiene convenio con EAPB Capital Salud y Salud Total 

 
 

2. Se realiza seguimiento al diligenciamiento del oficio  
 

 se verifica el diligenciamiento del formulario del servicio de urgencias quienes refieren entregar información 
el día 10 de febrero que tendrán que validar dicha información. 

 
3. Solicitud de base ocupación diaria  

 
Se registra la ocupación general de acuerdo al reporte en la plataforma SIRC. 

 
Ocupación 
 

SERVICIO CAPACIDAD OCUPACION  
% DE 

OCUPACION  
OBSERVACIONES 

HOSPIITALIZACION 
PEDIATRIA  

10 10 100%   

URGENCIAS 
PEDIATRIA  

10 8 98%   

UCI-PEDIATRIA  8 6 75% 
2 INTENSIVOS-4 INTERMEDIOS 
LIBRE 1 UCI 1 UCI INTERMEDIO 

UCI NEONATAL  30 28 93% 2 LIBRES 

URGENCIAS 
ADULTO 

27 73 270%   

HOSPITALIZACION 162 162 100%   

UCI ADULTO  35 34 97%   

 
 
Para esta ocasión, el porcentaje de ocupación supera es del 119%, para urgencias 270%, para hospitalización 
100%, se registra que del total (162), se encuentra UCI adulto con el 91%. 
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Para el servicio de ginecobstetricia  
 

SERVICIO TOTAL 

N° GESTANTES EN 
URGENCIAS 

10 

N° GESTANTES EN 
SALAS DE PARTO  

14 

N° GESTANTES EN 
HOSPITALIZACION 

17 

N° GESTANTES EN UCI 2 

N° DE CASOS DE 
MORBILIDAD MATERNA 

EXTREMA 
5 

TOTAL 43 

 
CASOS DE MORBILIDAD MATERNA  
 
Casos en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad   
 

NOMBRE  DOCUMENTO DIAGNOSTICO  EPS  SERVICIO 

NIDIA JANETH 
SANCHEZ 
RAMIREZ  

52956000 

POP CESAREA 
SHOCK SEPTICO 

DE ORIGEN 
ABDOMINAL  

SALUD TOTAL  UCI 

MARIA 
ALEJANDRA 

POLAINA  
1005715119 

POP PARTO 
TROMBSIS DE 

SENO FRONTAL  
SALUD TOTAL  UCI 

CAROLINA 
VARGAS  

1033750051 
LAPARATOMIA POR 

ECTOPICO ROTO  
ALUD TOTAL HOSPITAIZACION 

PAULA 
ALGONSO  

1016102538 
POST PARTO- 
CODIGO ROJO  

SALUD TOTAL  HOSPITAIZACION 

MARISOL 
MARTINEZ  

1032431800 
POP DE CESAREA-

PREECLAMPSIA 
SEVERA 

ALUD TOTAL HOSPITAIZACION 

 
4. Solicitud seguimiento base de referencia y contrarreferencia  

 
 Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión mayor a 24 horas       
urgencias y hospitalización del cual identifica 19 pacientes en trámite de remisión. 
 

FECHA DE 
INICIO  

EPS  NOMBRE  
DOCUMENT

O  
DIAGNOSTICO  

MOTIVO DE 
LA 

SOLICITUD  

5/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

  LINDA 
ESTEFANY 
AGUDELO 
ANZOLA 

1071988092 
FX DE TIBIO Y 

PERONE  
NO CAMAS  
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5/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

ANGELO JOSE 
COBIS MARTE  

5135847 
MALESTAR Y 

FATIGA  
NO CAMAS 

5/02/2026 FAMISANAR 
LUIS ANTONIO 

GONZALEZ 
RODRIGUEZ  

19278860 
ENFERMEDAD 

CEREBROVASCULA
R 

NO 
CONVENIO 

6/02/2026 FAMISANAR  

MIGUEL 
MAURICIO 
JIMENEZ 

PERDOMO 

12325376 
ACCIDENTE 
VASCULAR 

ENCEFALICO  

NO 
CONVENIO 

7/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 ANDRES FELIPE 
FLORIDO 

1023363233 
HERIDA DE DEDOS 

DE LA MANO 
NO CAMAS 

8/02/2026 NUEVA EPS 
ORIMAR YURUBI 

QUINTERO 
RODRIGUEZ 

6914557 
INFECCION DE LA 

VEJIGA 
NO 

CONVENIO 

9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

KEVIN 
SANTIAGO 

MARROQUIN 
PEREZ 

1141715885 
CELULITIS DE LOS 

DEDOS DE LA 
MANO 

NO CAMAS 

8/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

JULIO ALBERTO 
ZAMORA 

11297811 
FX DE CUELLO DE 

FEMUR  
NO CAMAS 

9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 DIANA 
CAROLINA 
CORTES 
ANGULO 

1030676767 LES NO CAMAS 

9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

JAIME ENRIQUE 
PEDRAZA 

80366040 EPOC NO CAMAS 

9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

MARIA DEL 
CARMEN 

GONZALEZ 
BAQUERO  

51637640 CELULITIS NO CAMAS 

9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

HERNANDO 
CASAS 

FERNANDEZ  
2882956 IVU NO CAMAS 

9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 DONILA DAZA 
BUITRAGO 

41376154 NEUMONIA NO CAMAS 

9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 JESUS BLANCO 
RIAÑO 

4102232 
SEPSIS DE ORIGEN 

URINARIO 
NO CAMAS 

9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 GIOVANNY 
CASTRO  JIMEN

EZ 
80061405 CELULITIS NO CAMAS 

9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 JEFFER 
ALEJANDRA 

CORTES OLAVE  
1101752120 IVU NO CAMAS 

9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

MARTA 
LISANDRA MORA 

CUBIDES  
21115057 CELULITIS  NO CAMAS 
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9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

LILIAN DE LA 
MISERICORDIA 

VELASQUEZ 
AGUIRRE  

35405015 
INSUFIENCIA 

CARDIACA  
NO CAMAS 

9/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 FABIOLA RUIZ 
DE HURTADO  

25125013 DELRIO  NO CAMAS 

 
 

5. Solicitud entrega de base de oxígeno domiciliarios 
  

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión mayor a 24 horas       
para tramite de oxígeno domiciliario del cual se identifica 2 pacientes en tramite de oxigeno 
 

FECHA DE 
INICIO  

EPS  NOMBRE  DOCUMENTO  
MOTIVO DE 

LA SOLICITUD  

8/02/2026 SALUD TOTAL 
MAGNOLIA 
NOSSA DE 

MARROQUIN 
41609564 

PENDINETE  
AUTORIZACIO

N DE 
OXIGENO 

8/02/2026 SALUD TOTAL 
 ISAURO 

SANCHEZ 
BELTRAN 

4280568 

PENDINETE  
AUTORIZACIO

N DE 
OXIGENO 

 
6. Solicitud de censo diario de la hospitalización 

 
Se establece la base de censo diaria de los pacientes hospitalizados para identificar casos de los usuarios 
para búsqueda activa para el programa de hospitalización domiciliaria urgencias y hospitalización del cual se 
dará inicio de entrega el día 10 de febrero 2026, sin embargo se reporta los pacientes en trámite de  PHD del 
cual son 10 pacientes ya 6 pacientes con asignación de IPS domiciliaria. 
 

FECHA DE 
INICIO  

EPS  NOMBRE  DOCUMENTO  DIAGNOSTICO  
MOTIVO DE 

LA 
SOLICITUD  

31/01/2026 
SALUD 
TOTAL  

WILSON 
MORA 

CAVIEDES 
1022948520 IVU 

VIRREY 
SOLIS 

29/01/2026 
SALUD 
TOTAL  

JERSON 
STEWARD 

CASTIBLANC
O LEON 

1000000885 IVU   

4/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

JOSE DAVID 
VELANDIA 

80496876 DESNUTRICION 
VIRREY 
SOLIS 

5/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 ELIBERTO 
GUAYAMBUC
O GALINDO 

3255197 TUMOR MALIGNO    

5/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

ENRIQUE 
PRIETO 

RODRIGUEZ  
79279444 

ENFERMEDAD 
CEREBROVASCULA

R  

VIRREY 
SOLIS 
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5/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

VICTOR 
ANDRES 
GAMBA 

OTALORA  

1002565456 
DERRAME 
PLEURAL  

VIRREY 
SOLIS 

6/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

JAIME 
ORLANDO 

RIVAS 
MURILLO  

11860184 HIPERTENSION  
VIRREY 
SOLIS 

7/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 CESAR 
AUGUSTO 

HERNANDEZ  
1105680452 

HEMORRAGIA 
SUBDURAL 

  

7/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 KAREN 
TATIANA 

GUALACO 
1022957767 IVU 

HEALTH 
AND LIFE 

8/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 JOSE 
EDUARDO 
GONZALEZ  

1073189735 BRONQUIOLITIS   

 
7. Resolución de dudas dejando temas claros y manifestando el apoyo continuo a la gestión de los casos 

emitidos por la IPS de manera diaria  
 

8. Observaciones  
   

▪ Se solicita a la IPS el censo diario para facilitar la búsqueda activa de pacientes candidatos a PhD, por 

lo cual refiere líder de referencia la solicitud de la base para su gestión resaltando la importancia de 

obtener los diagnósticos con el CIE 10 y así se logre obtener los casos de pacientes con solicitudes de 

PhD, que se encuentren con barreras sociales y/o administrativas para que el grupo GAMA realice la 

intervención y apoyo correspondiente. 

▪ Se reitera que la estrategia GAMA esta para la gestión de casos de pacientes afiliados a una EAPB de 

régimen subsidiado, contributivo en su defecto Fondo Financiero Distrital, por lo cual no se gestionan 

los casos de medicina prepagada ya que la estrategia solo tiene indicación de realizar visitas a las 

EAPB del contributivo y subsidiado.   

 
Siendo las 16:30 del día 09 de febrero de 2026, se da por terminada la visita al IPS OLAYA. 

 

 
 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
FIRMA 

1 Yuly Alejandra Garzon 
Orjuela  

YAGarzon@saludcapital.gov.
co 

3013909334 DUES-SDS 
  

mailto:YAGarzon@saludcapital.gov.co
mailto:YAGarzon@saludcapital.gov.co
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2 

 
 

Jeison Garzón 

 
cooradmisiones@cpolay 
a.com.co 

 
 

3212424670 

Coordinador de 
referencia y 

contrareferencia y 
admisiones 

 
 

3 

 
Lidia Andrea Garcia Ubaque 

 
Jefecoorginecologia@cp 
olaya.com.co 

 
3208733694 

 
Coordinadora de 

ginecología 

 

 
 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 
 
 
 

mailto:cooradmisiones@cpolaya.com.co
mailto:cooradmisiones@cpolaya.com.co
mailto:Jefecoorginecologia@cpolaya.com.co
mailto:Jefecoorginecologia@cpolaya.com.co
http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

